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1. Licences GstarCAD disponibles 

GstarCAD propose des options de licence flexibles. GstarCAD offre des licences monopostes et réseau, toutes deux 

disponibles avec clé de licence ou dongle USB. 

 

Licence monoposte 

Le logiciel est lié à un ordinateur spécifique. Une licence est nécessaire pour chaque ordinateur sur lequel le 

logiciel sera installé. 

 

Licence réseau 

Un pool de licences est disponible sur le serveur, pour une utilisation sur n'importe quel ordinateur du réseau. Il 

est uniquement nécessaire de disposer du nombre de licences correspondant au nombre maximal d'utilisateurs 

simultanés prévu, et non d'une licence pour chaque ordinateur sur lequel le logiciel sera installé. 

2. Activation par clé de licence 

Après avoir installé GstarCAD 2026 et lancé le logiciel, le système vous invite à choisir entre Activer ou Essai. 

Dans les deux cas, veuillez d'abord sélectionner la version correspondante. 
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- Si vous souhaitez essayer GstarCAD 2026, sélectionnez simplement Essai pour bénéficier d'une période d'essai 

de 30 jours du logiciel. Pendant cette période, le produit fonctionne comme s’il était entièrement activé. 

- Si vous disposez déjà d’une clé de licence valide, vous pouvez activer le logiciel directement en sélectionnant 

Activer pour ouvrir le Gestionnaire de licence GstarCAD. Vous pouvez également accéder au Gestionnaire de 

licence GstarCAD via le menu Aide > Enregistrer. 

 

La clé de licence dispose de deux modes de chiffrement : activation monoposte et activation réseau. Les 

méthodes d’activation de la licence monoposte sont : activation en ligne et activation manuelle.  

 

Quatre méthodes sont proposées dans l’onglet Clé de licence : 

- Activation en ligne : Activer la licence monoposte en ligne 

- Activation manuelle : Activer la licence monoposte manuellement 

- Licence réseau : Obtenir une licence réseau à partir d’un serveur de licences réseau 

- Emprunter une licence : Emprunter une licence réseau depuis un serveur de licences réseau 

 

2.1. Clé de licence monoposte 

Vous avez besoin d’une clé de licence monoposte valide pour activer votre GstarCAD. La méthode d’activation 

varie si le poste sur lequel GstarCAD est installé est connecté à internet ou non. 

2.1.1. Activation en ligne 

Instructions :  

Assurez-vous que votre ordinateur est connecté à Internet. 

1. Cliquez sur Clé de licence (L) → Activation en ligne (O) et sélectionnez une version de GstarCAD 2026 

(Professionnelle, Standard, Plus ou Éducation). 

 

 

 

 

 

2. Saisissez votre clé de licence (numéro de série), puis cliquez sur le bouton Activer  
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3. Après quelques secondes, le message suivant s’affiche. Cliquez sur le bouton OK pour terminer l’activation. 

Ensuite, redémarrez votre GstarCAD 2026. 

 

 

 

 

 

 

 

Remarque : Sur les systèmes d’exploitation Windows Server, si le message « La session n’existe pas » s’affiche lors 

de l’activation ou du retour d’une licence monoposte GstarCAD en ligne, veuillez consulter la solution suivante : 

 

1. Ouvrez Internet Explorer (IE), puis sélectionnez Options Internet et cliquez 

ensuite sur Sites de confiance dans l’onglet Sécurité 

 

2. Ajoutez les deux sites suivants aux sites de confiance. 

https://support.gstarcad.net   

https://support2.gstarcad.net 

 

3. Cliquez sur le bouton OK pour enregistrer les paramètres de sécurité. Vous pourrez alors activer ou retourner 

Entrez votre clé de licence ici 
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la licence monoposte GstarCAD en ligne normalement. 

2.1.2. Activation Manuelle 

Ce mode d'activation vous permet d'activer une licence sur le poste utilisant GstarCAD, dans le cas ouù celui-ci 

n'est pas connecté à Internet. Cette procédure se fera alors en 2 étapes : 

- génération d'un fichier depuis GstarCAD 

- envoi de ce fichier depuis un autre poste connecté à Internet - Reception de la validation 

- import de cette validation dans GstarCAD 

 

Instructions : 

Si votre ordinateur n’est pas connecté à Internet, vous pouvez utiliser un fichier d’activation (fichier XML) pour 

activer manuellement votre GstarCAD 2026. 

 

1) Cliquez sur Clé de licence (L) → Activation manuelle (M) et sélectionnez une version de GstarCAD 

(Professionnelle, Standard, Plus ou Éducation) depuis votre ordinateur.  

 

 

 

 

 

 

 

2) Saisissez votre clé de licence (numéro de série) puis cliquez sur le bouton GÉNÉRER pour obtenir le fichier de 

demande et enregistrez-le.  

 

 

 

 

 

 

 

Entrez votre clé de licence ici 
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3) Il existe deux façons d’obtenir le fichier de licence à partir du fichier de demande enregistré : 

 

Option 1 : Service en ligne 

Vous pouvez accéder au centre de services en ligne GstarCAD depuis n’importe quel ordinateur connecté à 

Internet pour télécharger le fichier de licence. 

(1) Connectez-vous au centre de services en ligne GstarCAD : https://license.gstarcad.net/ 

(2) Saisissez votre clé de licence (numéro de série) puis cliquez sur le bouton Connexion pour continuer 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Entrez votre clé de licence ou numéro de série ici 
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(3) Dans l’onglet Activation, cliquez sur le bouton Activate pour continuer.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cliquez sur le bouton Choose file, sélectionnez le fichier de demande que vous avez enregistré, puis cliquez sur le 

bouton Submit pour continuer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) Cliquez sur le bouton Télécharger et enregistrez le fichier de licence (fichier XML de réponse). Nous vous 

recommandons de stocker ce fichier de licence sur une clé USB. 
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4) Revenez sur votre ordinateur, ouvrez le Gestionnaire de licence GstarCAD via Aide > Enregistrer dans 

GstarCAD 2026, cliquez sur le bouton CHARGER, sélectionnez le fichier de licence que vous venez de 

télécharger et d’enregistrer depuis un autre ordinateur, puis cliquez sur le bouton Activer.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Après quelques secondes, la fenêtre de message suivante s’affiche. Cliquez sur le bouton OK pour terminer 

l’activation. Ensuite, redémarrez votre GstarCAD. 

 

 

 

 

 

 

 

Option 2 : Email 

Vous pouvez envoyer le fichier de demande depuis n’importe quel ordinateur connecté à Internet à votre 

distributeur/revendeur local GstarCAD auprès duquel vous avez acheté les produits GstarCAD, afin d’obtenir le 

fichier de licence. 
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2.2. Licence réseau 

GstarCAD vous permet de partager un certain nombre de licences GstarCAD sur votre réseau local (LAN). Cela 

offre une flexibilité de flottement des licences au sein d’un groupe de travail. Avant l’activation réseau, vous devez 

désigner un ordinateur serveur sur lequel installer le Gestionnaire de licences réseau GstarCAD pour gérer vos 

licences réseau. 

Pour plus de détails, veuillez vous référer au Guide du Gestionnaire de licences réseau GstarCAD 2026. 

Une fois la clé de licence réseau GstarCAD activée sur l’ordinateur serveur, tout client disposant de l’adresse IP 

valide du serveur et du port de licence peut accéder au serveur sur le même réseau local. 

Veuillez suivre les étapes ci-dessous pour activer votre licence réseau GstarCAD côté client : 

1. Cliquez sur Licence réseau (N) et sélectionnez une version de GstarCAD (Professionnelle, Standard, Plus 

ou Éducation) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Indiquez l’adresse IP du serveur et le port de licence, puis cliquez sur le bouton Activer pour activer votre 

logiciel côté client. 
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3. Activation par clé USB (Dongle) 

Vous devez connecter la clé USB (dongle) à votre ordinateur pour activer votre GstarCAD 2026, ou vous pouvez 

obtenir une licence réseau depuis un serveur de licences réseau USB existant. 

Dongle monoposte : activez GstarCAD 2026 via la clé USB connectée à l’ordinateur. 

Dongle réseau : obtenez une licence depuis un serveur de licences réseau USB. 

3.1. Dongle USB monoposte 

1. Insérez votre clé USB dans votre ordinateur. 

2. Lancez le Gestionnaire de licence GstarCAD, accessible depuis Aide → Enregistrer dans GstarCAD 2026. 

Cliquez sur Clé USB (D) → Dongle monoposte (S) et sélectionnez une version de GstarCAD (Professionnelle, 

Standard, Plus ou Éducation).  

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Cliquez ensuite sur le bouton Activer pour terminer l’activation du dongle monoposte. Puis redémarrez votre 

GstarCAD 2026. 

 

 

 

 

 

 

Selectionnez la clé de licence ici 
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3.2. Dongle USB Réseau 

Instruction : Veuillez-vous assurer que le pilote du dongle réseau est installé sur l’ordinateur serveur. 

1. Insérez le dongle USB réseau GstarCAD dans l’ordinateur serveur (n’importe quel ordinateur du réseau 

local). 

2. Lancez le Gestionnaire de licence GstarCAD, accessible depuis Aide → Enregistrer dans GstarCAD 2026. 

Cliquez sur Clé USB (D) → Dongle réseau (N). 

3. Sélectionnez une version de GstarCAD (Professionnelle, Standard, Plus ou Éducation), saisissez le nom ou 

l’adresse IP du serveur, puis cliquez sur le bouton Activer pour activer le logiciel côté client 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remarque : La connexion réseau de l’ordinateur serveur ne doit pas être interrompue pendant l’utilisation. En 

cas de déconnexion et si le dongle réseau ne peut pas être détecté, un dysfonctionnement peut survenir et les 

dessins risquent de ne pas pouvoir être enregistrés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrez votre nom ou adresse IP de serveur ici 
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4. Retour de la clé de licence monoposte 

Lorsque vous prévoyez de changer d’ordinateur ou de mettre à niveau votre système, afin de pouvoir réutiliser le 

logiciel après cette modification, vous devez retourner la licence avant de changer de système, de disque dur ou 

de carte mère. 

Retour en ligne : Assurez-vous que votre ordinateur est connecté à Internet. Vous pouvez retourner votre clé de 

licence en ligne. 

Retour manuel : Aucune connexion Internet n’est requise. Vous pouvez retourner votre clé de licence 

manuellement. 

 

 

 

 

Lancez le Gestionnaire de licence GstarCAD, accessible depuis Aide → Enregistrer dans GstarCAD 2026. La 

fenêtre suivante s’ouvre alors. Cliquez ensuite sur Retour de licence (R).  
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4.1. Retour en ligne 

Instructions : Assurez-vous que votre ordinateur est connecté à Internet. 

1. Cliquez sur Retour en ligne (O), sélectionnez la licence à retourner, puis cliquez sur le bouton Retour 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Après quelques secondes, la fenêtre « Licence retournée avec succès » s’affiche. Cliquez sur le bouton OK 

pour fermer la fenêtre. Vous constaterez alors que la licence que vous avez sélectionnée pour le retour a 

disparu des informations de licence. 
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4.2. Retour manuel 

Si votre ordinateur n’est pas connecté à Internet, vous pouvez retourner la clé de licence manuellement. 

1. Cliquez sur Retour manuel (M) et sélectionnez la licence à retourner.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Cliquez sur le bouton GÉNÉRER pour obtenir le fichier de demande.  
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3. Enregistrez le fichier de demande avec l’extension -return.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Cliquez sur le bouton OK après avoir enregistré le fichier de demande.  

5. Il existe deux façons de retourner la licence : 

- Option 1 : Service en ligne 

Vous pouvez accéder au centre de services en ligne GstarCAD depuis n’importe quel ordinateur connecté à 

Internet pour télécharger le fichier de retour de licence. 

- Option 2 : Email 

Vous pouvez envoyer le fichier de demande de retour depuis n’importe quel ordinateur connecté à Internet à 

votre distributeur/revendeur local auprès duquel vous avez acheté les produits GstarCAD pour obtenir le 

fichier de retour. 
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6. Accédez au lien https://license.gstarcad.net/ et connectez-vous avec la clé de licence GstarCAD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Cliquez sur l’onglet License Management, puis sur le bouton Return License  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Choisissez le fichier XML de demande que vous avez enregistré en cliquant sur Choose File, puis cliquez sur le 

bouton Submit pour téléverser le fichier de demande. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrez votre clé de licence/numéro de série ici 
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9. Téléchargez le fichier XML de réponse depuis l’onglet Gestion des licences. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Revenez sur votre ordinateur, ouvrez le Gestionnaire de licence GstarCAD via Aide > Enregistrer dans 

GstarCAD 2026, cliquez sur LOAD pour importer le fichier -resp-return.xml, puis cliquez sur le bouton Return 

pour effectuer le retour de la licence GstarCAD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Vous verrez alors que la clé de licence a disparu de la liste des informations de licence.  
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5. Emprunt et retour de licences réseau 

De plus, GstarCAD 2026 offre la possibilité d’emprunter et de retourner une licence depuis le serveur côté client. 

Dans certains cas particuliers, il peut être nécessaire de transférer une ou plusieurs licences à un ordinateur 

individuel. Par exemple, vous pouvez avoir besoin d’activer GstarCAD 2026 sur un ordinateur portable pour une 

durée déterminée. Cette fonctionnalité offre une grande flexibilité d’utilisation. 

L’utilisation se fait en deux étapes : Emprunter une licence et Retour de licence empruntée une fois le besoin 

terminé. 

Conditions requises： 

1. GstarCAD 2026 doit être installé sur l’ordinateur.  

2. L’ordinateur doit être sur le même réseau local et connecté au serveur le temps de la procédure d’emprunt. 

Cliquez sur Aide → Enregistrer pour ouvrir le Gestionnaire de licence GstarCAD dans GstarCAD 2026. 

 

 

 

La fenêtre suivante s’ouvre : 
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5.1. Emprunter une licence depuis le serveur 

Veuillez suivre les étapes ci-dessous pour emprunter une licence depuis le serveur côté client. 

1. Cliquez sur Clé de licence (L) → Emprunter une licence (B) et sélectionnez une version de GstarCAD 

(Professionnelle, Standard, Plus ou Éducation). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Saisissez le numéro/IP du serveur ainsi que le port de licence, puis cliquez sur Requête. Vous pourrez alors 

obtenir les informations sur les licences disponibles sur le serveur. 

Indiquez la date d’expiration souhaitée, sélectionnez la licence correspondante, puis cliquez sur le bouton 

Emprunter   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Selectionnez la clé de licence ici 
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Nom ou IP du serveur : Saisissez l’adresse IP du serveur (par exemple 192.168.0.166). 

Date d’expiration : Date de fin d’emprunt et de retour. Vous n’avez qu’à renseigner la date à laquelle vous 

comptez retourner la licence, car la durée est calculée à partir du moment où vous cliquez sur Emprunter. Vous 

pouvez aussi choisir ou définir la durée (il est possible de retourner la licence avant cette date d’expiration). 

3. Ensuite, le message suivant s’affiche, indiquant que vous avez emprunté la licence avec succès. Cliquez sur le 

bouton OK et redémarrez votre logiciel pour terminer le processus. 

 

 

 

 

 

5.2. Retour de licence empruntée 

Il est préférable de retourner la licence empruntée au serveur si vous n’en avez plus besoin. 

 

1. Ouvrez le Gestionnaire de licence GstarCAD, accessible depuis le menu Aide → Enregistrer, puis cliquez sur 

le bouton Retourner la licence (R). 
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2. Cliquez sur Retour Licence empruntée (B), sélectionnez la licence que vous souhaitez retourner, puis 

cliquez sur le bouton RETOUR.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Cliquez sur le bouton OK pour finaliser le retour de la licence. Vous verrez alors que la licence retournée 

a disparu.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selectionnez la clé de licence ici 
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